POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE
Qu'’est-ce que la protection des données personnelles ?

Lucienne BILBA est représentée pour sa prestation de service, par I'assureur, HISCOX S.A. : Mr Anthony
JOUANNAU Représentant de la société + Simple.fr 2 rue Grignan, 13001 Marseille Tél : 0979980730.

Le Réglement général sur la protection des données (UE) 2016/679 (RGPD) est un réglement de I'Union
Européenne sur la protection des données personnelles et de la vie privée, en vigueur a partir du 25 mai
2018. Il régule les activités par rapport a la protection de vos données, leur utilisation, leur conservation,
leur modification, leur restitution etc. La principale finalité est de vous protéger.

De quelles données s’agit-il ? De quels traitements ?

Il s’agit des données permettant de vous identifier ou de vous caractériser. Ces données sont essentielles au
traitement de votre demande. L’absence de ces informations peut, dans certains cas, empécher la
réalisation de la prise de rendez-vous. Il peut s’agir de votre nom, prénom, date de naissance, mail, adresse,
téléphone.

Les données requises dans les formulaires sont importantes pour le traitement de votre demande. Ils
permettent de vous proposer le meilleur accompagnement, de répondre aux obligations légales.

En renseignant et en validant les formulaires, vous donnez votre consentement pour les traitements
identifiés.
Quels sont les acteurs et les responsables des traitements ?

Le destinataire des données est la Naturopathe afin de vous proposer un rendez-vous en fonction de la
description de vos besoins.

Durées de conservation

Elles sont conservées 10 ans. Dans le cadre de ce traitement, vos données personnelles ne feront pas |’objet
de transfert en dehors de I’'Union Européenne ou d’un autre pays certifié par la réglementation (Privacy
Shield »)

Droits et réclamations

Les informations vous concernant sont destinées au Naturopathe. Elles ne seront pas cédées ou vendues a
des tiers. Elles sont conservées dans notre base de données pendant une durée n'excédant pas celle
nécessaire au regard des finalités pour lesquelles elles sont traitées

Conformément a la reglementation européenne, vous bénéficiez d'un droit d'acces, de rectification, de
suppression, et de portabilité des informations qui vous concernent en vous adressant a notre Délégué a la
Protection des Données. Vous pouvez également vous opposer a leur traitement, obtenir sa limitation et la
portabilité de vos données, dans la mesure ou cela est applicable et sous réserve des motifs légitimes
pouvant nous amener a ne pas donner suite a votre demande, en utilisant I'un des moyens suivants :

- par mail a : l.bilbanaturopathe@hotmail.com
- par courrier a : Lucienne BILBA Naturopathe Terrain Monlouis Voie B Dugazon 97139 LES ABYMES

Vous étes susceptible de recevoir des offres commerciales de notre part pour des produits et services
analogues a ceux que vous avez demandés. Merci d’indiquer votre choix en cochant la case correspondante

[ 10Ul j'accepte [1 NON je refuse

-Nom : -Prénom :




